
REZEPTIONIST 

 

PREREQUISITES MANDATORY REQUIREMENTS PREFERRED REQUIREMENTS 

AGE Min. 23 years old 23 - 35 years old 

LANGUAGES Written and spoken German 

Written and spoken English 

Spoken French 

Written and spoken French  

Additional spoken language 

EDUCATION / QUALIFICATIONS  Professional training in the 

gastronomic trade 

Hotel school 

Tourism school 

EXPERIENCE Min. 2 years experience in same or 

similar position 

Administrative experience and 

computer knowledge (Excel & 

Word) 

Experience on a ship  

F & B experience 

Protel 

PERSONAL CHARACTERISTICS  Honesty, friendliness, team player, 

independent, flexible, loyal, 

objective, ability to handle stress 

and a perfect appearance 

 

 

ANFORDERUNGSPROFIL MUSS ANFORDERUNGEN SOLL ANFORDERUNG 

ALTER Mind. 22 Jahre 23 – 35 Jahre 

SPRACHEN Deutsch in Wort und Schrift 

Englisch in Wort und Schrift 

Französisch in Wort  

Französisch in Wort und Schrift 

Zusätzliche Sprache in Wort 

LEHRE / AUSBILDUNG / 
WEITERBILDUNG 

Abgeschlossene Berufsausbildung 

im Gastronomiebereich 

Hotelfachschule 

Touristikfachschule 

BERUFSERFAHRUNG Mind. 2 Jahre Erfahrung in 

gleicher oder ähnlicher Position 

Administrationserfahrung 

EDV Kenntnisse (Excel & Word) 

Schiffserfahrung 

F & B Erfahrung 

Protel 

CHARAKTERMERKMALE / 
PERSÖNLICHE MERKMALE 

Ehrlichkeit, Freundlichkeit, 

Teamfähigkeit, Selbstständigkeit, 

Flexibilität, Loyalität und 

Objektivität, Belastbarkeit sowie 

tadelloses Erscheinungsbild 

 

 


